
2015‐Aug‐29 Purchase / Ship on behalf system upgrade information 

2015年 8 月 29号代购代运系统升级解说 
 

For Ship On Behalf System 只限代运系统 

1. Ship on behalf now can pre submit the non‐arrive parcel into shipment with status “Draft”. 

Once the parcel arrived our China warehouse, system will automatics change the shipment 

status to “Waiting Packing” so our warehouse staff will immediately process the packing. 

代运系统，现在可以预先提交“草稿”出货单，只要“草稿”出货单内的包裹被仓库扫

描入仓，系统会自动把该出货单状态换成“等待包装”仓库就可以立刻打包。如仓库没

有扫描入仓，系统是不会自动把“草稿”状态的出货单更新为“等待包装” 

   

Ship on behalf customer now can see a new “blue” button for pre submit the shipment. 

顾客的代运系统内新增按钮可以让代运商预先输入草稿出货单 

 

Ship on behalf customer can amend or cancel the shipment which in the status “Draft”. Ship 

on behalf customer can remove any parcel in that shipment. 

只要出货单没有更新为“等待包装”代运商（顾客）可以在“草稿”出货单内取消整个

出货单或者删除任何包裹 



 

×  This features is only for Ship on behalf，Purchase on behalf will upgrade soon  × 

×  这个草稿状态的出货单目前只限【代运】系统内才能提交，代购以后会升级  × 

 

For Purchase On Behalf System 只限代购系统 

1. Add new services called “DPE Small Sea Parcel”(will be launch at 07 Sep 2015)，warehouse 

address will remain our air warehouse. If require this new shipping method, during place 

order please select send by “Air/Small Sea Parcel” see below pictures. This new features 

can help some customer change from air to sea shipment without transfer to our sea 

warehouse (save time and courier fees) 

 
新增海运小包裹(会在 2015 年 9 月 07日开始使用)，仓库地址是我们空运仓库，走 DPE，

由于使用同一个空运仓库处理所以顾客下单时如要使用海运小包裹服务，还是要选择

空运方式出货(看上图)。 

 

Once parcel arrived our warehouse, we will inform you, and you have to select correct 

warehouse to submit your shipment.   

当您的包裹抵达仓库后，我们系统会自动通知顾客。您必须选正确的仓库提交出货单 



 

If want send by small sea parcel shipping method, you have to select air warehouse 

services, so you can select Small Sea Parcel services. 

如要以海运小包裹出货，提交出货单依然选择空运服务，然后就可以选择海运小包裹

出货 

 

 

2. Submit shipment will b more advance and easier to submit. If the shipment have sensitive 

item, system will only display the country which accept to send out the sensitive goods 

instead of display all the country. 

顾客提交出货单时，系统会显示更加完善的资料给顾客选择，以下是顾客提交出货单

时的画面 

 



 

3. During submit the shipment, system will display all the services which available base on your 

selected country and state and normal/sensitive goods. System will re‐arrange the 

sequence of the services which the lowest cost will be the top of the rank, you may select 

base on your desired agent and courier services. Be note DPE services will be available after 

07 Sep 2015 

选择快递更加明确和可以预算运费，并会以最便宜的运费排【最高】，代购系统无需再

选择要以敏感货寄出还是要包税，现在只需要选择正确的快递公司就可以决定，如出

货单内有敏感货的商品，顾客也就只能选带有敏感服务的快递和代理公司。请注意，

DPE服务会在 2015 年 9月 7 号开始使用。 

After submit the shipment, you also can know which agent and courier services you 

selected. 

提交出货单后，你也可以在您的出货单内看到你选择的代理商和快递公司 

   

4. Purchase on behalf shipping cost had been enchance, which will base on your selected 

country display the all the services, Air and Sea shipping cost will display at same page. 

Soon, system will upgrade to let you estimate the cost before place the order by entering 

the item cost and weight or dimension. http://askmebuy.com/en/page/shipping‐cost.html 

代购运费也提供更完善，可以以国家来选择，并会显示空海运在同一页

http://askmebuy.com/zh/page/shipping‐cost.html 

以后会实行顾客输入重量和商品金额可以直接计算总运费的系统，方便顾客计算成本 



 

 

5. Purchase on behalf customer once submit the shipment after 29‐Aug‐2015 3pm all the 

costing and formula will change. The shipping cost will be base on CNY (China currency) and 

using the latest rate convert to RM and let customer pay us RM(see below picture). 

代购顾客如在 2015 年 9月 29 号下午 3 点后提交出货单就会按新运费和计算法。只要

是代购的就会出现兑换率，代运就没有，因为代运直接以人民币支付。系统会以人民币

来计算运费和所有服务费，并会以当时的兑换率来兑换成马币让顾客以马币支付 

 
All the costing will change to CNY, like storage fees change from RM1 to CNY1 per day if over 

30days still no submit shipment, checking fees from RM2 to CNY2, repack fees after packed 

from RM10 to CNY10. Currency change but value remain, lower than previous! Below is the 

sample of extra charges in shipment. 

代购出货单全部服务，包裹存储费，检查费，重新包装费等杂费都会以人民币计算，30

天不提交的出货单存储费由 RM1 调整成 CNY1，检查费从 RM2 调整成 CNY2，包装后要

修改的重包费从 RM10修改成 CNY10，以下是顾客代购出货单内的格外收费清单 

 



6. Customer membership leveling system had changed, giving your more points and benefits. 

顾客会员等级系统有更改，提供您更多的积分和更多的优惠 

 

Previous system: 

 
Now better points and benefit: 

 
Base on new benefit, if you are VIP7, once you purchase RM170，the services charges is 

RM8.50, and you can gain 510 points which can redeem RM1 cash voucher and still have 10 

points. Compare to other company, we are giving more benefit and lower shipping cost with 

best services. 

以最新的会员制度，如果您是 VIP7 会员，只要你购买 RM170，服务费就是 RM8.50，你

也可以得到 510积分并可以兑换成 RM1现金优惠卷后依然还有 10积分。比起其他公司，

我们优惠更多，运费也是比他们低，并提供您更好的服务。 

 

 

That’s all we had changed, lower cost and better services. Soon we will improve better services 

and more powerful system, thanks for your support 

以上我们做出的改变，更低的收费，更好的服务。近期内我们还会提供一些新的服务以及

更强大的系统，感谢您的一路支持。 


